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Siglas, acrónimos e definições

Siglas e acrónimos

Tejo Atlânt co Águas do Tejo Atlântico,

CE / CA Comissão Executiva / Conselho de Administração
DL Decreto-Lei
Grupo AdP Grupo Águas de Portugal
PPRCIC Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas

RGPC Regime Geral de Prevenção da Corrupção

2. Documentos associados

— Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas (PPRCIC) da empresa, em vigor

a partir de 16/12/2021 em httos://aguasdotepoatlantico.adp ptlcontent/plano-de-eestao-de-r scos

de-corru cao-e-infracoes-conexas

— Código de Ét ca e de Conduta do Grupo Águas de Portugal e subscrito pela Águas do Tejo

Atlântico (Tejo Atlântico), em vigor na empresa a partir de 1 6/12/2021 publicado em

https://www,aguasdoteioatlantico ado ptlcontentjcornpromisso-de-inte2ridade

3. Enquadramento

Em cumprimento do defin do no n.° 1 do artigo 6.° do Regime Geral de Prevenção da Corrupção (RGPC),

estabelecido através do DL n° 1 09-E/202 1 de 9 de dezembro, as empresas integradas no universo do grupo

Águas de Portugal, à qual pertence a Tejo Atlântico procederam à elaboração dos planos de prevenção de

riscos de corrupção e infrações conexas (PPRCIC)

No n.° 4 do artigo 6.° do RGPC, reforçado pelo previsto do n.° 1 do artigo 46.° do Decreto-Lei (DL) n.°

133/2013. de 3 de outubro, encontra-se prevista a obrigatoriedade de elaboração de um relatório anual

sobre a execução do plano, tendo como objetivo quantificar o grau de implementação das medidas

preventivas e corretivas identificadas ou a previsão da sua plena implementação, acrescido das ocorrências

identificadas, ou risco de ocorrências de factos mencionados na alínea a) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.°

54/2008 de 4 de setembro:

a) Recolher e organizar informações relativas à prevenção da ocorrência de factos de corrupção ativa ou

passiva, de criminaldade económica e financeira, de branqueamento de capitais, de tráfico de influência, de

apropriação ilegítima de bens públicos, de administração danosa, de peculato, de participação económica
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em negócio, de abuso de poder ou violação de dever de segredo, bem como de aquisições de imóveis ou

valores mobiliários em consequência da obtenção ou utilização ilícitas de informação privilegiada no

exercício de funções na Administração Pública ou no sector público empresarial;”

O referido relatório, em conformidade com o definido no n° 6 do artigo 6.° do RGPC e no artigo 46.° do

DL n.° 133/2013. deve ser publicitado no sftio de lnternet da empresa e comunicado aos órgãos da tutela

da empresa para conhecimento, e aos serviços de inspeção da respetiva área governativa, bem como ao

MENAC, de modo a dar cumprimento ao determinado no n°7 do artigo 6.° do RGPC.

4. Introdução

A Comissão Executiva (CE) da Tejo Atlântico, aprovou em 16 de dezembro de 2021 a revisão do PPRCIC

e a manutenção da sua aplicação na empresa

Com o objetivo de monitor zar a sua execução a Tejo Atlântico procedeu à sua avaliação através do

questionário sobre o cumprimento do PPRCIC, relativo ao período 1 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro

de 2023.

o (PPRCIC foi divulgado por todos os colaboradores e restantes stakeholders, através da sua publicação

no site da empresa.

A Tejo Atlântico aprovou, a 1 6 de dezembro de 2021 o Código de Ética e de Conduta em vigor no Grupo

Águas de Portugal 1, tendo sido divulgado por todos os colaboradores e restantes stakeholders, através da

sua publicação no site da empresa.

Refira-se, ainda, que, a Tejo Atlântico subscreveu a Cali to Act,ón Anticorruptiàn do Un,tedNat,óns Global

Compacte aderiu à Campanha Portuguesa Anticorrupção. patrocinada pela APEE — Associação Portuguesa

de Ética Empresarial e a GCNP — Global Compact Network Portugal

Adicionalmente, justifica-se a referência que a Tejo Atlântico foi uma das empresas do Grupo AdP que, no

passado dia 7 de dezembro de 2021, subscreveu o Compromisso de Integridade, representando um

comprometmento com a implementação da Política de Integridade do Grupo AdP, nomeadamente a

implementação de um modelo de integridade, onde se incluem todos os instrumentos que lhe estão

associados, que vise assegurar continuamente uma capacitação interna que favoreça uma cultura de

integridade.

Dada a sua relevância, no presente Relatór o Anual justifica-se a sua autonomização e pormenorização, que

se nclui no ponto seguinte.
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O presente relatório síntese, aprovado pelo CE da Tejo Atlânt co em 29/01/2024, sumaria o

enquadramento e metodologia referente à análise efetuada sobre a execução do PGRCIC, quantificar o

grau de implementação das medidas preventivas e corretivas identifcadas ou a previsão da sua plena

implementação e identifica as situações identificadas resultantes de ocorrências enquadráveis na alínea a)

do n ° 1 do artigo 20 da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro e do não cumprimento do Cád go de Conduta

e Ética do grupo AdP, pelas empresas que integram o grupo AdP.

5. Política de Integridade do Grupo ÂdP

O Grupo AdP - Águas de Portugal apresentou a 17 de dezembro de 2021 o seu compromisso de

integridade assente num modelo de governação com os mais elevados padrões éticos, na transparencia,

responsabilidade e na excelência das práticas de gestão pública.

O Grupo AdP — Águas de Portugal prossegue uma missão de serviço público, gerindo um recurso

estratégico essencial à vida e ao desenvolvimento humano, com uma visão de longo prazo, assente num

modelo organizacional robusto e numa cultura ética forte.

A Polftica de Integridade do Grupo AdP apresenta a nossa visão sobre a ética e a integridade, consolidando

o compromisso das empresas constituintes com um modelo de governação assente nos mais elevados

padrões éticos, na transparência, responsabilidade e na excelência das práticas de gestão pública

Part lhamos a visão sobre transparência e integridade pública das instâncias internacionais como a ONU, a

OCDE e a União Europeia e revemos a nossa atuação na Recomendação da OCDE sobre Integridade

Pública, onde se ‘reconhece como prioritário a promoção de uma cultura de integridade pública

consistente alinhada a valores, princípios e normas éticas comuns para sustentar e privilegiar o interesse

públ co sobre os interesses privados no setor público”.

o Compromisso de Integridade foi, na ocasião, subscrito pelas 7 empresas que constituem este grupo

empresarial com atividade no domínio do abastecimento de água e saneamento, representando um

comprometimento com a implementação da Polftica de Integridade do Grupo AdP, nomeadamente

visando garantir a implementação do modelo de integridade e de Lodos os instrumentos que lhe estão

associados e assegurar continuamente a capacitação interna que favoreça uma cultura de integridade

(ANEXO 1).

O referencial de ética organ zacional do Grupo AdP que assenta nos valores e princípios plasmados no

nosso Código de Ética e de Conduta, é apoiado também nos Princípios de Bom Governo que obrigam o

Grupo AdP e está em alinhamento com a recomendação da OCDE sobre Integridade Pública e os
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Princípios do Global Cornpactdas Nações Unidas, nomeadamente o 10.0 Princípio que promove o combate

à corrupção em todas as suas formas, e com as metas do Objetivo de Desenvolvimento Sustentável 1 6.

respeitante à Paz, justiça e Instituições Eficazes da Agenda 2030 das Nações Unidas

O referencial ético é coadjuvado por normas de conduta e por um conjunto de outras polítcas e

procedimentos internos que garantem a conformidade com os diferentes instrumentos que regulam a

atividade e atuação do Grupo AdP.

O modelo de integridade do Grupo AdP está plasmado na sua Polftica de Integridade, onde se identificam

os diferentes órgãos e instrumentos internos que materializam a implementação dos compromissos no

âmbito da ética, comph~ncee outras obrigações legais relacionadas, nomeadamente:

• Código de Ética e de Conduta;

• Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas;

• Regulamento de Denúncias Voluntárias de Irregularidades;

• Manual de Contratação Pública do Regime Geral;

• Manual de Compras.

De referir que alguns dos instrumentos e procedimentos vigentes foram atualizados e articulados com a

Diretiva europeia relativa à proteção das pessoas que denunciam vio ações do direito da União

(Whis’tleB/owing).

A Polftica de Integridade descreve o modelo de integridade que é o garante da qual’dade ética das decisões

e opções das empresas do Grupo AdP, assente em três eixos que estruturam a ação em atividades de

prevenção de situações de conduta desconforme ou inadequada, mecanismos de deteção de potenciais

situações de violação ao referencial ético e instrumentos e mecanismos de resolução, ação e avaliação para

repor uma atuação responsável, essenciais na consolidação de uma cultura ética, que tem comprovado os

seus efeitos positivos sobre o nível de compromisso dos colaboradores, redução de situações de conduta

inadequada, credibilidade dos mecan smos nternos e transparência.

A eficaz articulação entre o referencial ético estabelecido e as diferentes polfticas e processos internos

implementados, desde as polfticas que garantem a conformidade legal até aos processos de controlo

interno, proporcionam o fecho do ciclo e a sua retroalimentação
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Refira-se que a estrutura de governação da ética organizacional está cometida a dois órgãos com atribuições

distintas e complementares:

• O Conselho de Ética, um órgão consultivo com estatuto de independência, que visa promover

os mais elevados padrões éticos no Grupo AdP, ao nível da cultura, da conduta e dos

comportamentos, e que tem por missão o aconselhamento e reflexão sobre a excelência da ética

no Grupo AdP:

• A Comissão de Ética, um árgão executivo com estatuto de independência, que visa promover a

análise de denúncias, questões e dilemas éticos reportados através dos canais de comunicação,

confidenciais e seguros, constituídos para o efeito, particularmente no que ao reporte de

irregularidades diz respeito.

A Política de Integridade enquadra-se no primeiro pilar do Quadro Estratégico de Compromisso do Grupo

AdP, ‘Cultura de Grupo”, contribuindo para reforçar os dois restantes, “Excelência de Serviço” e “Utilidade

Social”, e servindo de suporte aos doze desafios estratég cos,

OBJa-Evo, ÂMBrro E MODELO DA POLi11CA DE INTEGRiDADE

A Política de Integridade proporciona a estrutura conceptual em matéria de ética e transparência quanto

às práticas de gestão para as empresas do Grupo AdP. Apresenta o modelo de integridade do Grupo e

identifica os diferentes órgãos e instrumentos internos que materializam a mplementação dos

compromissos no âmbito da ética, comp//~nce e outras obrigações legais relacionadas.

A Política de Integridade aplica-se a todas as empresas do Grupo AdP— onde se nclu a AdP SGPS,

vinculando todos/as os/as colaboradores/as, independentemente da sua função ou posição hierárquica, e

os prestadores de serviços que atuem em nome de empresas do Grupo,

A responsabilidade pela transposição desta Política de Integridade para cada empresa do Grupo AdP é dos

respetivos árgãos de gestão,

O modelo de integridade do Grupo AdP decorre da aplicação dos valores e princípios, estrutura-se em

três eixos fundamentais - Prevenir; Detetar e Resolver -‘ onde se integram todos os mecanismos e

instrumentos de suporte, e é aplicado por uma estrutura de governação que inclui dois órgãos com estatuto

e atribuições distintas e complementares: o Conselho de Ética e a Comissão de Ética.

O eixo “Preveni?’ assenta no pressuposto da ‘ntegração do reflexo ético, ou seja, todas as decisões e

opções de gestores/as e colaboradores/as têm como critérios de base a conformidade com a legislação em

vigor a que estão vinculadas as empresas do setor empresarial do Estado, os valores e princípios definidos,
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os compromissos externos neste domínio e as normas de conduta internas. Este pilar resulta do

investimento contínuo na sensibilizaçào, no diálogo aberto, na coerência entre o que defendemos e as

nossas ações, e que resulta na cultura de integridade que nos caracteriza, O eixo Preveni?’ é aquele que

requer maior grau de investimento, constituindo-se como a primeira linha de defesa da integridade.

O eixo ‘Deteta?’ visa enquadrar os diferentes mecanismos internos para identificar situações e áreas de

risco, desvios de procedimentos ou conduta, dilemas éticos ou circunstâncias anómalas e definir medidas

corretivas. O Grupo AdP dispõe de canais para recolher situações que podem advir de interlocutores

internos ou externos e dispõe ainda de órgãos, com as responsabilidades e autoridade adequadas. para

definir as medidas necessárias a aplicar.

O eixo “Resolve?’ integra as medidas a implementar, as metodologias de remediaç~o para garantir a

plenitude do modelo e a avaliação do desempenho ético do Grupo AdP através dos ndicadores de

desempenho ético.

PROPÕSITO visÃo MISSÃO

VALORES E PRINCÍPIOS ECRITÉRIOS ÉTICOS)

A~s —~
~ cU*,n Ea~a t,r,hade ~,tetn1ade Fs,sneo, tesa

co~..~de letal Cce,irdo intenio Men~&i rnicess,n.
1 ~ ~ ceiaao A’aótoan ,nle,~ e

2 Capxu~3o ais A.4fl de’Á”ç~*o

coNsElHo øt tncA
co issÃo DE ËTicA

Figura 1 — Modelo de Integridade do Grupo AdP

6. Política de Integridade do Grupo AdP

A metodologia utilizada contemplou um conjunto de atividades de monitorização e controlo no decorrer

do ano em análise.

O questionário de avaliação do PGRCIC, teve como objetivo aferir genericamente o cumprimento da

componente processual e dos princípios de ética na empresa, com maior detalhe nas seguintes áreas:

• Contratação de empreitadas;

• Aquisição de bens e serviços;
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Concessão de benef’cios públicos (subsídios, patrocínios e donativos).

7. Conclusões

As conclusões apresentadas decorrem da sistematização das situações identificadas pela Tejo Atlântico ao

longo do ano de 2023.

Os procedimentos efetuados na empresa ao abrigo do Código dos Contratos Públicos (empreitadas e

aquisição de bens e serviços) incluem mecanismos que visam, para além do cumprimento das obrigações

legais existentes, prevenir e m tigar conflitos de interesses, sendo este tema uma preocupação constante

da Administração.

No decurso de 2023 não foram identificados indícios ou apresentadas reclamações contra qualquer

administrador ou colaborador da Tejo Atlântico, relativa a atos de corrupção ou infrações conexas

Resultante da análise interna que visou aferir o grau de cumprimento e aderência do plano à atividade da

Tejo Atlântico, constata-se que a totalidade dos CONTROLOS IMPLEMENTADOS E ASSOCIADOS AOS EVENTOS

DE RiSCO SE ENCONTMM INTEGRALMENTE IMPLEMENTADOS E A FUNCIONAR DE FORMA EFICAZ não se

identificando desta forma a necessidade de implementação de novas medidas ou medidas corretivas.

Por tal considera-se que o grau de cumprimento e aderência do plano à atividade da Tejo Atlântico, a par

da identificação de situações efetivas ou potenciadoras de atos de corrupção e infrações conexas,

consideramos que o PGRCIC foi globalmente cumprido.

29 de janeiro de 2024.

O Presidente do Conselho de Administração
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ANEXO 1

Águas do Tejo Atlântico, S.A. Página lO de 12

9)



RELATÓRIO ANUAL 2023 2901 2024
Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e Infrações Conexas

4,

INTEGRÍDÁDE
GRUPO ÁGuAS DE PORTUGAL

CARTA COMPROMISSO DA POLfl’ICA DE INTEGRIDADE

DO GRUPO ÁGUAS DE PORTUGAL

Considerando que a Comisdo de Etica do Grupo 44P — Águas de Portugal foi criada em 2008. enquanto

órgio independente e cor, a de miado garantir o cumprimento do Cddgo de Éuca e Conduto. analisa, as

questões que lhe sejam submetidas e. neste iii. ito, propor ao Conselho de Adininistraçio da AdP SGPS

ações de melhora

Considerando que, em 2009 foi aprovado o Hino de Gestão de Pisco, de Cornspçâo • Infrações Con.sos

(PGRCIC), com objetivo a identiticaçio das pricicipeis áreas que potencãhnente poderio ser suje.bs a

ocorrência de atos de corrupção enwscb os priscipais riscos daí decorrentes, os controlos mstitsidos pela

empresa visando a sua mitigação. probab.hdade de ocor6ncsa e a definição dos responsáveis pela

implementação e gesdo do PGRCIC.

Considerando que os gestores públicos devem, por efeito do disposto no artigo IY A do Cádjgo dos

Contratos Publkot e no âmbito da contratação pubka. pautar a tia atuação pela adoção de procedimentos

que garantam o cumprimento dos pnncpios da Iepliãde da prossecução do interesse público, da

imparcialidade. da proporcionalidade, da boa.fé, da tutela da confiança, da sustentabilidade e da

responsabdidade. bem como dos prescipsos da bansparáncia, da igualdade e da concorrência, que

constituem os pilares essenciais do regime da contratação pública;

Considerando que o cumprimento do. pa-incipios enunciados não se atinge apenas com a consagração de

modelos e de estruturas juri&cas mais adequadas, existindo dond,ios de natureza «asa e comporumental

que são essencsais para que as empresas atuem com eficiência e com equidade perante os diferentes

interesses que gravitans na saia órbita;

considerando que a área da contratação pública é frequentemente objeto de suspeitas de significativa

vulnenbildade ao desperdioo ma gestão e á ocorrência de situações de fraude, e que importava definir

recomendações para mitigar os riscos existentes e prevenr a violação dos priscipioe da nn~arend.. da

igualdade e da concorrência, cor. visa a assegurar a prossecução do interesse publico
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Considerando que. em 20 9. foram aprondos As &os Pidticos em Coriuowçdo FlMco obsenar no Grupo

de ~nsigaL o Manuel de Cornawç&o Púb&~ inckk.do minutas doe procedmientos de conintaçioe

o Mcncsd de Compras contendo o Fbmogrania do processa de compras e o Modelo do Plano Anual de

Compras do Grupo AdP~

Ccnsid~as,do que. também cai 2019. no decurso ia Campanha Mticon’upçio organizada cci resposta

Calo, AcXn Aridcorrupçio.qreseatada peb UM Qobdconspocs • que se assume como tasa qá por part.

dos orgo.toções oo,Covenios paro pvvmonr medidos creicorsvpçâo • i.sipkmeat pcltkoi qLie .stnudeni o

estohelec*s,eoto de sinensos de boa govemoç&. todas as empresas do Grupo AdP assmaram o Casspromisso

de olkabanemo coes, o Décimo Pilecípio do Gobd Coo,$~tt das Nações tinidas.

Considerando que. ainda em 20 9. por forma a garantir a unilonnidade & procedimentos de cona’sbçao

pública e critkios de avaliação, foi aprovada pus AdP SGPS a orientação dirigida a todas as empresas para

inclinio no jurl de elementos pertencente. eisprems disthstas, selecionados atraves de mecan6mo aleatório

de soneto. pennittdo a garanto de uniformidade. diversidade e aleatoriedade na composição dos júris;

Porfirn.em 202 6ceaeandaem.~goràLei.30/202 .de2I demalo.queaçrovoume~dasesp.cbb

de conustaçio publica e alterou o Codigo dos Conintos Públicos (CCP). procedeu-sei atua%nção do

Manual de Conuntaçio Púbisa e respeins mima

Face a todos os h,stnm,eqstos suprarrefendo. e considerando a (o) necessidade de awalinçio de alguns

delese (ê)sua articubçàocosn a DIREi’ VAØJE) 2019 1937 do Parlamento Europeoe do Conselho deU

de outubro de 10 9. relatava à proteção das pessoas que denunciam violações do direito da lindo

CWHISTIEBLOWING);

O Grupo Ate procedeu à revisão dos procedimentos vigentes qtnnto ao tntamemsto a prestar is akuaçôes

denunciadas voluntarmaniente. quanto aos responsáveis pelo seguinento das denúncias, aos prazos e às

sanções associadas, consolidando os normatWos existentes a esta data dando. sasin corpo à Pd~ic. de

integridade do Gn~po AdP’

Assim, as empresas do grupo Aguas de Portugal comprometeis-se com a iniplernentaçio da Politaca de

Integridad, do Grupo Ad? a qual apresen a sua visão sobre a cata e a ntegrád. consolidando o seu

compromisso assente num modelo de governação com os mais elevados padrões cacos, na tnaisparencia.

responsablidade e na exceláncia das práticas de gestão pública. aasusniado os seguintes compromissos

Garantir a implementação do modelo de astegridade e de todos os instusisentos que lhe estão

associsdos. e
Assegurar consmuamente a capacitação interna que favoreça .mia cultura de ntegráde

Lisboa. 17 de dezembro de 201

Águas do Tejo Atlântico. SA. Página 12 de 12


